JOTALLASI JEGY

Keérjiik, hogy a jotallasi jegyet gondosan 6rizze meg!

1. ALTALANOS ADATOK
Vallalkozas neve és cime:

Vaéllalkozas bélyegzdlenyomata

Gyart6 / Forgalmazo neve és cime:

GARLAND distributor, s.r.o.

Hradecka 1136, 506 01 Jicin, Ceska Republika
Adészam: CZ-60108461

Cégjegyzékszam: 60108461

Cégbejegyzés: Zaps. v OR u KS v HK v oddil. C vI.5276

A termék fogyaszto részére torténd atadasanak idBpontja: .............ooeeuviiiiiiiiiii
AZ (1zembe helyezZEs2 IdBPONLA: .. ... eieiiiii e ee ettt et e e e e e e e e e e eeaas
A vasarlas (szerz8déskotés) IdBPONTA:. ... ....cuuiie i

1 Elektronikus dokumentum esetén az elektronikus alairas feltiintetése sziikséges
2 A vallalkozas vagy kézremiikoddje altali izembe helyezés esetén toltendd ki.
3 Az eladasi ar feltiintetése a jelenleg hatalyos jogszabalyok alapjan nem kotelezd, azonban a jotallas idétartamanak

megallapitasa és az esetlegesen felmerllé jogvitak konnyebb rendezése érdekében célszer(i megjeldini! Gyakorlati
szempontbdl célszer(i a nyugtat, szamlat a jotallasi jegyhez tlzni.
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A jotallas idétartama:

A fogyasztdi szerz6dés keretében vasarolt, jelen jotallasi jegyen feltintetett Uj, tartds fogyasztasi cikk
termék(ek)re a Gyarté/Forgalmazé az alabbi idére és feltételekkel vallal jotallast (garanciat):

* Scheppach, Scheppach Special Edition, Woodster, DWT, Kity termék(ek) Riwall, Riwall PRO és GTM
Prfessional:

- 250.000,- Ft-ot meg nem halad6 eladasi ar esetén 2 év jotallas, amely tovabbi 2 évvel
meghosszabbithatd, valamint

- 250.000,- Ft eladasi ar felett 3 év kotelez6 jotallas, amely tovabbi 1 évvel meghosszabbithato.

A jotéllas fentiek szerinti meghosszabbitasahoz sziikséges, hogy a fogyaszté a terméket garancialis
szerviz fellilvizsgalatra beszolgaltassa a vasarlas / izembe helyezés id6pontjatél szamitott:

- 250.000,- Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén a 24. (huszonnegyedik) honap folyaman, illetve

- 250.000,- Ft feletti vételar esetén 36. (harminchatodik) honap folyaman.

A garancialis szerviz fellilvizsgalattal kapcsolatos kéltségek a fogyasztét terhelik. A meghosszabbitott
garancia id6tartama alatt a szervizelésre nem vonatkozik a jogszabalyban el6irt hatarid6. Amennyiben
az érintett termék beépitett Brigs&Stratton, Honda, Kawasaki és/vagy Kohler motorral kerilt
értékesitésre, a termék motorjara értelemszeriien a Briggs&Stratton, Honda, Kawasaki és/vagy Kohler
mindenkori jotallasi feltételei vonatkoznak.

« MWH markaju kerti butorok: 3 év gyartéi garancia

« Palram markaju Giveghazak, kerti hazak, kocsibeallok és kerti pavilonok: 10 év gyartoi garancia*

« Palram markaju pergolak: 7 év gyartdi garancia®

» Minden tovabbi, fentebb fel nem sorolt termékre az alabbiak szerinti jotallas vonatkozik, azaz
10.000,- Ft-ot elérd, de 100.000,- Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év;

100.000,- Ft-ot meghaladé, de 25 250.000,- Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év;

250.000,- Ft eladasi ar felett 3 év.

A nem fogyasztéi szerz6dés keretében vasarolt, illetve professzionalis vagy kolcsonzéi célu
felhasznélasra szant, jelen jotallasi jegyen feltiintetett U], tartds fogyasztasi cikk termék(ek) esetén a
vasarlas / izembe helyezés napjatol szamitott 6 hdnap kijavitasi garancia vonatkozik a gyartasi eredet(
hibak kijavitasara.

A termék kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a kijavitasra atadas napjatol
kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyaszt6 a terméket a hiba miatt rendeltetésszeriien nem
hasznalhatta!

2. JAVITOSZOLGALAT, SZERVIZ

Fogyaszt6 a Gyarté/Forgalmazé hivatalos honlapjan feltiintetett javitdszolgalat(ok)nal, szerviz(ek)nél
kdzvetlendl is érvényesitheti kijavitasi igényét, melynek elérhetésége:
http://garland.hu/markaszervizek/

4 Az adott termék hasznalati utasitasaban feltiintetett feltételek szerint

5 Az adott termék hasznalati utasitasaban feltiintetett feltételek szerint.

5A jotallasi igény érvényesithetdségének hatarideje a Felek kozott [étrejott szerzédés teljesitésétdl, vagyis a fogyasztasi
cikk fogyaszto részére torténd atadasatdl vagy az lizembe helyezésének napjaval kezdédik! Ha a fogyaszté a
fogyasztasi cikket az atadastél szamitott hat hénapon tul helyezteti izembe, akkor a jétallasi hataridé kezdd idépontja a
fogyasztasi cikk atadasanak napja

7 LA jotallas idotartama” részben részletezett, a kotelezd jotallason felll 2 vagy 1 évvel meghosszabbitott jotallas esetén,
a jotallas meghosszabbitasahoz szlikséges fellilvizsgalatot végzé szerviz tolti.
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3. KIJAVITASI IGENY TELJESITESE

Az els6 kijavitas esetén kitoltendd!

8 A két lehetSség koziil csak az egyik toltendd kil A nem megfelelSt kérjiik athiznil
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5. AFOGYASZTO JOTALLASBOL EREDO JOGAI

1. Altalanos szabalyok
A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl eredé jogait — igy kiildndsen, de nem kizarélagosan a kellék- és
termékszavatossagi, illetve kartéritési jogait — nem érinti.

A jotallasi kotelezettségek teljesitése és az azzal kapcsolatos koltségek a fogyasztasi cikk eladojat
terhelik.

A jotallasbol ered6 jogok a jotallasi jeggyel érvényesithetéek, amelynek nem tehet6 feltételévé a
fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a fogyaszt6 altali visszaszolgaltatasa. A jotallasi jegy
szabdlytalan kidllitasa vagy a jétallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa a
jotallas érvényességét nem érinti.

Amennyiben a j6tallasi jegyet a fogyaszto részére nem adjak at, a szerz6dés megkdtését bizonyitottnak
kell tekinteni akkor is, ha a fogyasztd az ellenérték medfizetését igazold bizonylatot, nyugtat vagy
szamlat bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl eredé jogok az ellenérték medfizetését igazold
bizonylattal (pl. blokkal) érvényesithetéek.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasanak, vagy ha az lzembe
helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezésnek a napjaval kezdédik,
ennek datumat a jotallasi jegyen rogzitették.

A jotallasiigény érvényesithetéségének hatarideje a felek kdzott Iétrejott szerzédés teljesitésétdl, vagyis
a fogyasztasi cikk fogyaszté részére torténé atadasatdl vagy az lUzembe helyezésének napjaval
kezdddik és a termék aratol fliggéen 2, vagy 3 évig tart.

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a vallalkozassal kdzdlni.
Fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dés esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két hédnapon belul
kozolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a fogyasztd
a felel®s.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatdl
kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszeriien
nem hasznalhatta.

Fogyasztdéi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal
mikodtetett barmelyik békeéltetd testiiletnél eljarast kezdeményezhet.

1. Jétallasi jogok
A jotallas keretében bellil a jotallasi igénye alapjan a fogyaszté vélasztasa szerint:

o kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak - masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva -
aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan allapotban
képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jotallas teljesitésével a fogyasztdnak okozott
érdeksérelmet;

e az ellenszolgaltatas (termék ara) aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas
kéltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy

e a szerz6déstdl elallhat, ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e
kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy
kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint. llyenkor a termék vételara visszajar a fogyasztonak.

Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A vaéllalkozas a fogyaszt6 nala bejelentett jétallasi igényérdl jegyz&konyvet koteles felvenni a fogyasztd
és vallalkozas k6zotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairdl sz6lé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerint.



Kijavitas, kicserélés szabalyai

A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhatd rendeltetésére
figyelemmel - megfelel6 hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit kimélve kell elvégezni.

A fogyasztd a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a
véllalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

A fogyasztd a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén,
fioktelepén és a vallalkozas dltal a jotallasi jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kdzvetlenll is
érvényesitheti.

A kijavitas soran a termékbe kizardlag Uj alkatrész épithet6 be.
Javitdsi és csere hataridék

a) A vallalkozasnak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon
beliil elvégezze.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizenét napot meghaladja, akkor a vallalkozas
legkésébb a 15. napon a fogyasztét tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato
idétartamarol. A tajékoztatas a fogyasztd elézetes hozzajarulasa esetén, elektronikus dton vagy a
fogyaszté altali atvétel igazolasara alkalmas mas maédon torténik.

Ha a fent megjelolt jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténé javitasa
soran a véllalkozas részérél megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithaté, a fogyasztd
eltérd rendelkezése hidnyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas kételes a fogyaszto altal
bemutatott, a fogyasztasicikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan®
feltlintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara a kijavitasi igény vallalkozas részére val6 kozlésétdl szamitott
harmincadik napig nem keriil sor, - a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koteles
a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét koveté nyolc napon beliil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas kételes a fogyasztd altal
bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan'®
feltlintetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belil
a fogyaszt6 részére visszatériteni.

b) Ha a jotallasi jegyen rogzitett jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal térténé
kijavitast kovetéen ismét meghibasodik - a fogyaszto eltéré rendelkezése hianyaban -, valamint ha
a fogyaszto a vonatkozé jogszabalyok alapjan nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyasztéd
nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas koltségére kijavitani vagy massal kijavittatni, a vallalkozas
koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs
lehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyaszté altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton, nyugtan, szamlan'® feltintetett vételarat nyolc napon beliil a
fogyaszto részére visszatériteni.

c) Ha a fogyaszt6 a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstél) szamitott
harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat aranytalan
tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

° Kizardlag az altalanos forgalmi adordl szélo torvény alapjan kibocsatott szamla vagy nyugta fogadhato el, amely
kdvetelmény a jotallasi jegy altal megkovetelt szamlak, nyugtak, bizonylatok mindegyike esetén alkalmazandé.
04,7 labjegyzet

4. 7. labjegyzet



Javitds helyszine

A rogzitett bekétésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tdmegkdzlekedési eszk6zdn kézi csomagként
nem szallithat6 fogyasztasi cikket - a jarmivek kivételével - az Gizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha
a kijavitas az Uzemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrdl a vallalkozas, vagy - a javitdszolgalatnal kdzvetlenil érvényesitett kijavitas iranti igény
esetén - a javitédszolgalat gondoskodik.

lll. Kivételek:
A jétallasi felelésségvallalas - kildnésen, de nem kizardlag — az alabbi esetkdrokre nem terjed ki:

« szakszer(tlen Uzembe helyezés, ha az lizembe helyezést nem a vallalkozas vagy annak megbizottja
végezte el, tovabba ha a szakszeritlen lzembe helyezés nem a hasznalati-kezelési utmutaté hibajara
vagy hianyara vezethet6 vissza,

* nem rendeltetésszer(i hasznalat,

« karbantartasi kotelezettség elmulasztasa,

« helytelen tarolas, kezelés, rongalas,

» amennyiben a hibat elemi kar, természeti csapas okozta.

IV. A garancia meghosszabbitashoz sziikséges feliilvizsgalati ktelezettség'?

A fogyasztd a garancia meghosszabbitashoz sziikséges felllvizsgalati kotelezettségének legkésébbi

A garancia meghosszabbitashoz szilkséges fellilvizsgalati kotelezettség felmerild koltségei a
fogyasztét terhelik!

A KERESKEDO A TERMEK ERTEKESITESEKOR KOTELES A JOTALLASI JEGYEN ES A
TERMEKEN LEVO TiPUST ES GYARTI SZAMOT EGYEZTETNI, A JOTALLASI JEGYET A
VASARLAS / UZEMBE HELYEZES DATUMANAK FELTUNTETESEVEL HITELESITENI (ALAIRAS,
BELYEGZO) ES AZT A VASARLONAK ATADNI. AZ IDOSZAKOS FELULVIZSGALATOT, ILLETVE
A JAVITAST VEGZO FORGALMAZO /| KERESKEDO /| SZERVIZ KOTELES AZ IDOSZAKOS
ELLENORZESRE VONATKOZO BEJEGYZESEK, ILLETVE A JOTALLASI JEGYNEK VONATKOZO
ROVATAIT HIANYTALANUL ES PONTOSAN KITOLTENI!

A 151/2003. (1X.22.) kormanyrendelet alapjan jotallaskoteles
termékek felsorolasa az alabbi cimen érheté el, amelyet a
QR-kdd leolvasasaval meg is nyithat okostelefonjan:

https:/iwww.fogyasztovedelem.kormany.hu/#/jotallaskotelestermekek

12 Nem kotelezd
13 A garancia meghosszabbitashoz sziikséges feliilvizsgalat elmulasztasaval a ,A jotallas idétartama” részben
feltntetett 2, illetve 1 évvel torténd garancia meghosszabbodas lehetésége automatikusan megsziinik .
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